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&1 All CHINH SACH BAO VE TRE EM

INTERNATIONAL SCHOOL

I. Gidi thi¢u

1. Str ménh

Muc tiéu cia Chinh sach Bdo vé Tré em cua VAUIS la quy dinh chi tiét cac
bién phéap va quy trinh chuin héa nham dam bao moi hoc sinh déu duge bao vé toan
dién va dung cach tai méi trudng gia dinh ciing nhu hoc dudng. Nén tang cta chinh
sach ndy dua trén nguyén tic toi thugng 13 bao vé an toan va thiic day phic loi cia
tré em, bao gém cic muc tiéu cu thé:

- Bdo v¢ tré em khéi moi hanh vi xam hai va lam dung.

- Chi1 d6ng phong ngtra cc ton hai ddi voi su phat trién thé chat, tinh than va
suc khée cua tré.

- bam bdo tré em dugc nudi dudng va hoc tap trong moi truong an toan, lanh
manh, nhan dugc su cham séc¢ hi€u qua; dong thoi thuc hién cac giai phéap té1 uu
nhdm mang lai cho moi hoc sinh nhitng co hdi phat trién tot nhat.

Chinh sach nay nhan manh tim quan trong ctia viéc giao tiép, thong tin kip thoi,
hiéu qua giira tat ca cac thanh vién trong ddi ngil gido vién, nhan vién va nhimng
nguoi chiu trach nhiém truc tiép bao vé tré em.

Hoi déng Quan tri va toan thé doi ngil can bd - gido vién - nhan vién VAUIS
cam két tuyét ddi di voi su an toan va bao vé tré em. Nha truong xac dinh viéc bao
dam an toan cho méi hoc sinh 12 nhiém vu trong tim; mdi thanh vién trong doi ngii
nhan sy déu doéng vai tro chu dong, tich cuc trong viéc nhan dién sdém cac nguy co
va bao vé hoc sinh khoi moi ton hai.

Chung t6i kién tao moi truong hoc tap VAUIS theo dinh huéng nudi dudng,
tich cyc, an toan va truyén cam htimg nham thiic day su phat trién toan dién cta hoc
sinh vé moi mit xa hoi, thé chat, cam xtc va dao dirc. VAUIS nhén thirc su séc
rrfmg cong tac bdo v¢ tré em chi thuc su thanh cong khi dat hoc sinh lam trung tam
ctia hé théng gido duc, di kém véi su phdi hop chit ché ciia moi ngudn lyc nham dap
g t6i da nhu cau cta cc em.

2. Muc tiéu chinh sach
Chinh sach nay hudng té1 cdc muyc ti€u chién lugc sau:

- bam bao su phat trién toan dién cua hoc sinh dugc hd trg boi cac phuong
phap giao duc thuc day tinh tu lap, ¥ thiic an toan va long ty tin. Tap huan chuyén
sau cho ddi ngii gido vién, nhan vién hanh chinh va tinh nguyén vién vé tam quan
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trong cua cong tac bao vé tré em, cling nhu trach nhi€ém céd nhan trong viéc nhan di¢n
va bao cdo kip thoi cac truong hop nghi ngo bi lam dung.

- Chuén hoéa cac quy trinh tng pho bat budc ap dung ddi v6i moi thanh vién
trong cong dong trudng hoc khi phat hién hodc nghi ngd ¢6 hanh vi xdm hai, tén
thuong hoc sinh.

- Thiét 1ap co ché truyén thong hiu qua giita toan thé nhan sy va cac bo phan
chuyén trach v€ bao v¢€ tré em, an toan strc khoe hoc duong cling nhu céc cong tac
giam sat an ninh khéc.

- Nhin manh céc chinh sach, thuc tién va thoa thuin bao vé tré em ding din
cua cac nha cung cap dich vu str dung khuon vién truong hoc cho gido duc mo rong
hodc cung cap bat ky chuong trinh trudce va sau gio hoc nao khac.

- Ra soat va rang budc trach nhi¢m tuan thu cac chinh sach bao vé tré em ddi
voi cac don vi d6i tac, nha thau st dung co s¢ vat chit cua nha truong dé to chuc
cac chuong trinh gido duc mo rong hodc dich vu trude/sau gio hoc.

- Pam bao tinh lién két chat ch& voi cac chinh sach nhan su lién quan, bao gdbm
quy trinh giai quyét khiéu nai va quy trinh tuyén dung an toan d6i voi nhan vién va
tinh nguyén vién.

Pé dat dugc cac muc tiéu trén, VAUIS ludn & trang thai san sang chu dong,
d6ng thoi xay dung cac kich ban tng pho c6 hé thong dé giai quyét triét dé moi hanh
vi xdm hai duéi bat ky hinh thirc nao.

II. N§i dung chinh sach

1. Dinh nghia

Hanh vi ngugc ddi tré em bao gdm hai cdu phan chinh: xAm hai (abuse) va bé
bé (neglect). Mot c4 nhan c6 thé cdu thanh hanh vi nguoc di tré em truc tiép (bang
cach chi dong gay ton hai) hodc gian tiép (bang cach khong hanh dong dé ngan chin
t6n hai xay ra). Dbi tuong gay nguy hiém c6 thé 1a ngudi quen, ngudi la, cac thanh
vién trong gia dinh, nhan sy trong moi trudng gido duc hoic ngoai cong dong; dbi
tugng nay co thé 1a tré em khac hodc ngudi trudng thanh.

Nam loai hinh nguoc d3i va bo bé tré em phd bién bao gdm:

- Lam dung thé chét

- Lam dung tinh duc

- Lam dung cam xtc

- Bao luc béi ban be

- Sy b6 bé/ Thiéu nhén thic chim séc
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1.1 Lam dung thé chat
La cac hanh vi chu dong hoac thiéu trach nhiém dan dén:
- Géy ra nguy co nghiém trong lam t6n hai dén cac chirc ning co thé cia tré.

- Thue hién cdc hanh vi tan nhan hodc v6 nhan dao d6i voi tré bat ké co dé lai
thuong tich 10 rang trén co thé hay khong.

- Gay ra cac vét bam tim, bong, bién dang, suy giam stc khoe thé chat/tinh
than, mat hodc ton thuong chirc ning co thé, hodc dan dén tir vong.

- Gay ton thuong co thé tré bang cac phuong thirc c¢6 chi dich, khong phai do
tai nan ngau nhién.

- Ap dung céc bién phap ky luat cuc doan, thé hién su coi thuong ndi dau thé
xac hodc su dau khéd vé tinh than cta tré; hodc cac hanh vi hanh hung, nguoc dai ciu
thanh t01 pham theo quy dinh cua B§ luat Hinh sy hoac vi pham nghi€m trong noi
quy nha truong.

1.2 Lam dung tinh duc

Du tré c6 nhan thirc dugc nhitng hanh vi d6 hay khong, lam dung tinh duc xay
ra khi tré em hodc thanh thiéu nién bi ¢p budc hodc du dd tham gia vao cac hanh vi
c6 tinh chét tinh duc (co thé bao gém hodc khong bao gém bao luc cuc doan).

- Hanh vi khong xam nhap: Bao gém thu dam, hon, xoa bop, dung cham hoac
vubt ve bo phan nhay cam bén ngoai quan 4o.

- Hanh vi xém nhdp: Cac hinh thtic tin cong xam nhép tinh duc (nhu hiép dam
hodc quan hé tinh duc bang miéng).

- Hanh vi khéng tiép xiic: Ep budc hodc 16i kéo tré em tham gia vao viéc san
xut, luu trit hodc xem céc an phrflm khiéu dam; bt tré ching kién céc hoat dong tinh
duc; kich dong tré hanh dong khong phu hop voi xu hudng phat trién tu nhién; hodc
cac hanh vi 16i kéo, chuén bi cho viéc lam dung (bao gém ca cac hinh thure 161 kéo qua
khong gian mang - grooming). Thu pham lam dung tinh duc khong chi giéi han & nam
gidi truong thanh ma cé thé bao gdm ca phu nit va ngudi chwa thanh nién khac.

1.3 Lam dung cam xuc

La hanh vi ngugc dai vé mat tinh than hodc tam 1y kéo dai, gay ra nhitng tac
dong tiéu cuc nghi€ém trong va lau dai dén sy phat trién cadm xuc ty nhién cua tré.
Hanh vi nay bao gom:

- Pinh kién, ha thip gia tri cta tré bang cach néi tré khong duoc yéu thuong,
khong xtimg dang, kém cdi1, hoac chi cé gia tri khi dap tmg cac ky vong ich ky cua
nguoi khac.
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- Tudc bo co hoi bay to ¥ kién, ¢ tinh cb 1ap, ché giéu hodc ap dit cach giao
tiép clia tre.

- Ap dat cac ky vong vuot quéa ltra tudi hodc giai doan phat trién; thiét 1ap cac
mbi quan h¢ khong lanh manh; bao boc cuc doan lam han ché kha nang hoc tap,
kham pha va tuong tac xa hoi thong thuong cua tré.

- Ep budc tré phai chimg kién hodc nghe thay hanh vi nguoc dai ddi véi nguoi khac.

- Cac hanh vi bat nat nghiém trong (bao gdm ca bét nat trén khong gian mang -
cyberbullying) khién tré roi vao trang théi so hai, bt an lién tuc. Moi hinh thtrc lam dung
tré em déu chtra dung yéu td lam dung cam xtic, tuy nhién hinh thirc nay van c6 thé ton
tai doc lap dudi dang cudng ép tré vao cac hoan canh cing thang, khong phu hop.

1.4 Bao hanh béi ban be

La bat ky hinh thirc kiém soat cudng birc ndo vé mit tai chinh, tinh cam, tinh duc
hoic thé chat do tré em hoic thanh thiéu nién ap dat 1én ban dong 1ra (4p dung cho ca
moi quan hé than mat/hen ho hodc mdi quan hé x3 hoi thong thuong). Hinh thirc nay
hiém khi xay ra don 1€ ma thuong dan xen véi cac dang lam dung khéc, cu thé:

- Bao luc trong mdi quan hé (Relationship abuse): Xam hai ban doi/ban hen ho
tudi vi thanh nién dudi cac hinh thirc tdm 1y, thé chat, tai chinh.

- T6n hai/ Phan biét d6i xir dva trén dinh kién: Cac hanh vi xac pham, c¢6 1ap dwa
trén nguén géc, quéc tich, ton gido, ngoai hinh, gia canh hoac giong noi cua hoc sinh.

- Hanh vi tinh duc c¢6 hai (Harmful sexual behavior): Cac hanh vi léch chuan,
khong an toan vuot ra ngoai gidi han phat trién tu nhién cua lira tudi. Hoc sinh trong
truong hop nay c6 thé vira 1a nan nhan vira 13 chi thé gy hai trong cac vu viéc quiy
r6i hodc bao lyc tinh duc (tinh cht c4 nhan hoic theo nhom).

- Lam dung qua chia s¢ hinh anh: Trao d6i hinh anh/video nhay cam hodc gui
cac tin nhin c6 ndi dung khiéu dam (sexting).

- Bao lyc nghiém trong & tudi vi thanh nién: Viéc cb Vv st dung vii luc (tr x0
day, ddm d4 dén hanh hung thé xac ning) gy ton thuong nghiém trong vé thé chét,
tinh than hodc dan dén ttr vong.

- Bit nat va Bit nat trén mang (Bullying & Cyberbullying): Hanh vi ¢6 y lam
ton thuong nguoi khac mdt cach hé théng, c6 tinh chét 13p di 13p lai dua trén sy mét
can béng quyén luc (du 1a nhan thirc hay thuc té), dugc thuc hién qua cac kénh tryuc
tiép hoac gian tiép nhu dién thoai, mang xa hoi (Facebook, Twitter...), phong chat.

- Ap luc dong tranglira (Peer pressure): Sy thao ting cta cac nhém ban doi hoi
ca nhan phai tuan theo cac chuan muc 1éch lac, néu vi pham s¢€ ddi mat véi nguy co
bi lam dung hoac téy chay xa hoi.
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1.5 Sw bé bé/ thiéu nhan thirc

- V& thé chat: Cung cip thuc pham, trang phuc, chd & khong day du; hodc thiéu
su giam sat ctia ngudi trudng thanh (vi du: dé tré & nha mot minh trong thoi gian dai
gy nguy hiém).

- Vé y té: Khong cung cip hodc han ché tré tiép can cac dich vu chim soc stc
khoe thé chit hoic strc khoe tAm than can thiét.

- V& cam xtic: Phét 1o nhu cau tinh cam, khong cung cap su hd tro tim 1y, hodc
dung ting cho tré st dung ruou, bia, chét kich thich; cac hanh vi lang ma, tu chdi
thtra nhan sy hi¢n dién cua tré, xam pham quyén riéng tu vo can ctr hodc de doa dung
v luc.

- Tiép xtic véi bao lyc gia dinh: Tré phai ching kién, nghe thdy hozc nhan thirc
dugc cac hanh vi lam dung, bao luc gitta cac thanh vién trong gia dinh, gay ra nhiing
t6n thuong tAm 1y nghiém trong va lau dai.

2. Cac ddu hiéu nhén biét nguy co

Toan thé CB-GV-NV c¢6 trach nhiém theo ddi va phat hién som céc du hiéu
bat thuong sau:

Lam dung thé chat: Vét sung, bAm tim khong rd nguyén nhan & cac giai doan
lanh vét thuong khac nhau (nhiéu mau sac, kich ¢&); vét thuong co6 hinh dang trung
khép véi cac vat dung (ban tay, that lung, diy dién...); chan thuong ldp lai sau cac
dot nghi hoc; vét bong do thudc 14, ban 1a hodc bong do nhiing nudc ndng c6 ranh
gidi 16 rang; giy xuwong hoic tray xudc khong tuwong thich véi 1y do tré dua ra; tré
c6 biéu hién bat 6n tam 1y.

Lam dung tinh duc: C6 kién thtrc hodc hanh vi tinh duc vuot qué Itra tudi; mac
cac bénh 1ay truyén qua duong tinh duc; c6 ddu hiéu ton thuong hoic chay mau ving
nhay cam; kho khan trong viéc ngéi hoac di lai; s¢ hai khi thay dd thé thao hodc st
dung nha v¢ sinh; tré¢ bo nha di hoac c6 xu hudng c6 1ap, né tranh viéc & mot minh
v6i bat ky ai; mang thai som; c6 dau hiéu tiép xtc voi an pham khiéu dam.

Lam dung cam xuc: Dai dam hodc dai tién khong tu chu dot ngdt (khong do
nguyén nhan y té); thudng xuyén gip céac triéu ching tdm cin (dau dau, budn non,
dau bung dai dang); cham phat trién so v6i cac cot mde Iira tudi; bi phan biét dbi xtr
vé trang phuc hodc diéu kién sdng so vdi cac thanh vién khac trong gia dinh; trAm
cam, lo au cuc do, thu minh hodc hung hang bat thuong; c6 hanh vi tu huy hoai (tu
hai, c6 y dinh tu tir); mo6 phong lai cac hanh vi bao luc gia dinh khi vui choi.

Bao hanh béi ban bé: Trén hoc, bo tiét hoc; thu minh, s¢ hai cac mdi quan hé;
lo au, gy gb bat thudng; c6 hanh vi tu hity hoai hodc bét dau sir dung chat kich thich.

Su bo bé: Tré thuong xuyén bi doi, suy dinh dudng hodc mét vé sinh ca nhén;
phu huynh hoan toan thd o voi két qua hoc tap va khong phan hoi cac lién lac tir nha
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truong; tré s¢ hai hodc tur chdi vé nha; khong c6 nguodi gidm hd tai nha hodc khong
thé lién lac dugc véi phu huynh trong tinh hubng khan cép.
III. Vai trd va trach nhiém phéi hop

Mobi nguoi 16n tai VAUIS déu c6 trach nhiém dam bao strc khde va su an toan
cho hoc sinh.

1. H¢ thong truwong hoc

Duy tri co ché thong tin lién lac chit ché va xdy dung quy trinh bao céo - phan
héi hiéu qua. 100% nhan sy phai dugc xac minh 1y lich tu phap (background checks)
va kiém tra strc khoe nghiém ngit trudce khi tuyén dung. Ban Giam hiéu 1a don vi
duy nhét chiu trach nhiém luu trir va cap nhat hd so Bao vé Tré em (CP Records),
dam bao tinh bao mat tuyét doi. Quyén tiép can cac tai lidu nay duoc gidi han nghiém
ngit theo nguyén tic "dung thim quyén va ding nhu cau". HO so hoc ba thong
thuong va hd so CP duoc luu trit doc 1ap, tach biét.

2. Hiéu trudéng

Chiu trach nhiém chinh trong viéc dam bao toan b quy trinh trong chinh sach
nay hoan toan twong thich véi cac khung phap 1y qudc gia va cac thong 1& bao vé tré
em t6t nhat trén thé gidi; phé duyét viéc ra soat va danh gia hiéu qua cta chinh sach
dinh ky hang nam.

3. Uy ban Bio vé Tré em

Co céu nhén sy t6i thiéu tir 05 thanh vién trd 1én (tiy theo quy mo co sd), bao
gém: Chu tich Uy ban (Hi€u truéng hodc Pho Hi¢u truong), Thu ky thuong truc,
Nhén vién Y té hoc dudng va cac thanh vién chuyén trach khac do Hiéu truong chi
dinh. Uy ban c¢6 trach nhiém diéu tra, xtr 1y moi bédo cdo xam hai va dam bdo toan
truong thuc thi thanh cong Chuong trinh Bao vé Tré em (CPP).

4. Can bd bao vé tré em — Cap truong

Nhan su chiu trach nhiém truc tiép trién khai chinh sach duéi su chi dao cua
Uy ban CPP. Thong tin lién h¢ va vi tri lam viéc cua Can bd phai dugc cong khai dé
phu huynh, hoc sinh d& dang tiép can khi can tro gitp. Pong thoi, Can bd c6 nhiém
vu chu tri xir 1y cac tinh huéng khan cdp lién quan dén su an toan cta hoc sinh va
chiu trach nhiém Iwu trit bao mat hd so vu viéc

5. Poi ngii Gido vién va Nhan vién h tre

Gi4o vién va nhan vién khéi van phong: Nam viing quy dinh CPP, hoan thanh
tap huan nhan dién nguy co va c6 nghia vu béo cdo ngay 1ap tirc cho Can bd thuong
tryc Bao v¢ Tré em moi nghi ngo vé hanh vi lam dung (trong qua khur, hién tai hodc
c6 xu hudng tai dién).
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Nhan vién hé trg (bao vé, lao cong, k¥ thuat): Tuan thu tuyét doi quy trinh van
hanh thiét bi an toan nham loai bo cac moi nguy, thiét 1ap khong gian hoc tap an toan
cho hoc sinh.

6. Piéu phdi vién Bio vé va An toan Tré em cap HO

Giam sat vi mo va danh gia dinh ky hé théng chinh sach toan chudi hang niam.

Piéu phéi chuong trinh tap huén bao vé tré em tai cac co s& truong thude hé théng.

Pam bao moi nhan sy tuan tha tuyét déi Cong wdc Lién hop qubc vé Quyén
tré em (UNCRC).

Téng hop bao cdo tinh hinh dinh ky dé trinh Hoi dong Quan tri.

7. Phu huynh va hgc sinh

Phu huynh c¢6 trach nhiém cap nhat CPP hang nam va chua dong thong bao cho
Uy ban Bao vé Tré em hoic Gido vién chil nhiém ngay khi nghi ngo tré d6i mat voi
nguy co mat an toan.Nha trudng khuyén khich va huéng dan hoc sinh cach thuc
trinh bao truc tiép hodc gian tiép dén Gido vién chi nhiém hoic Uy ban Bao vé Tré
em khi nhan thiy ban than hozc ban hoc c6 dau hiéu bi t6n hai.

IV. Quy trinh tiép nhan va xir ly

Tat ca nhan sy 6 tiép xtc truc tiép hodc gian tiép véi hoc sinh déu c6 nghia vu
bao cao ngay lap tirc moi thong tin hodic nghi ngd vé hanh vi lam dung cho Céan bd
chuyén trach Bao vé Tré em hodc Uy ban Bao vé Tré em (Uy ban CP) tai co sd.

Quy trinh phan hdi va xtr Iy su ¢ bao gdm 03 budc tiéu chuan sau:

Budc 1: Thu thap va Xac minh Thong tin (Collecting Information)

Uy ban CP chu tri thu thap dir li¢u, thuc hién phong van céc nhan sy lién quan,
ra soat lich st hoc tap va dién bién tim 1y cia hoc sinh mot cach bao mat, chinh xac.

Truong hop thong tin ¢6 co sé hop 1y: Soan thao bao cdo dinh kém Ké hoach
hanh d6ng chi tiét, trinh Hiéu truong va Hoi dong Trudng phé duyét dé chuyén sang
Budc 2.

Truong hop thong tin chua di co s& xac minh: Cap nhat dién bién vao ho so
CP riéng cua hoc sinh dé tiép tuc theo ddi mat, ddng thoi théng bao cho ngudi bao
c4o ban dau va bao cao tong hop 1én Hoi dong Truong.

Budéc 2: Tham van Gia dinh va Trién khai Ké hoach Hanh ddng (Family
Consultation)

Uy ban CP t6 chirc cudc hop chinh thirc voi phu huynh/ngudi giam ho dé thong
bao vé cac mbi lo ngai ctia nha trudng va thong nhit phuong an hd tro. Gido vién va
Uy ban CP tiép tuc giam sat chit ché hoc sinh. Céc bién phép can thiép bao gom:
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Chuyén tuyén hoc sinh va gia dinh dén cac dich vu hd tro, tri liéu tAm 1y chuyén
sau bén ngoai.
Cin cir xir 1y vi pham ddi véi ting ddi twong tai VAUIS:

Doi voi hoc sinh: Doi chiéu va xur Iy theo BO Quy tac ing xur cua hoc sinh va
cac che tai kém theo ctia nha truong.

Péi véi ngueoi 16m: Ap dung Noi quy lao dong va Quy ché ndi bo ctia Hé thong
VAUIS.

Poi véi co quan tham quyén: Trinh bao bat budc theo diing tiéu chuan VAUIS
va quy dinh phap luat hién hanh.

Buéc 3: Giam sat sau Sy c6 va Quéan ly Ho so (Follow-up & Record
Management)

Gi4o vién chii nhiém va Uy ban CP duy tri két ndi chit ché vdi hoc sinh, gia
dinh va cic chuyén gia tri liéu bén ngoai dé cap nhat tién do phuc hoi ctia hoc sinh.

Toan bd hd so vu viéc s& do Uy ban CP quéan Iy mat trong tép hd so riéng cua
hoc sinh. H so ndy dugc mién trir khoi cac yéu cau cong khai thong tin thong
thudong; hoc sinh va phu huynh khong c6 quyén tiép can truc tiép trir khi dugc sy
xem xét va phé duyét bang van ban cua Hiéu truong. Nha truong chi chia sé cac
thong tin bao v¢ tré em nay cho bén thir ba (co quan cong an, co quan bao vé tré em
hodc trudng hoc méi noi hoc sinh chuyén dén) ma khéng can su déng y cua phu
huynh khi VAUIS nhan dinh hoc sinh van dang d6i mit véi cac nguy co mat an toan
hoac c6 kha nang tiép tuc bi ton hai, nhim dam bao 1o ich tdt nhét cho tré.
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QUY TRINH TIEP NHAN VA XU LY
VAN PE BAO VE TRE EM TAI VAUIS

Giao vién/Nhan vién
(Ngudi ti€p nhan théng tin)

Van phong
Phu trach Hoc sinh

e 2
Hoi déng Bao vé Tré em
e Hiéu trudng
Panh gia e Trudng Van phong

c6 co sé hop ly Phu trach Hoc sinh

hay khéng? e Yta
e Nhan su

(duogc Hiéu trudng
phé duyét)

KHONG

Piéu tra bdi Hoi déng
Bao vé Tré em

Ké hoach hanh déng
(duoc Héi déng Nha trudng phé duyét)

Tham van gia dinh
(khi phu hop va an toan)

GiGi thiéu Hanh dong tiép theo Cac hau qua dua trén
bén ngoai theo cac phuong an Quy dinh vé Hoc sinh
(néu can thiét) GER T cuaa VAUIS

Hoan tat va cap nhat
ho so bao vé tré em

9 Cdp nhdt thang 8 nam 2026



